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Het creëren van een betere ervaring voor de consument, geld besparen door de inzet van chatbots en een
efficiëntere dataverzameling. Kunstmatige intelligentie biedt op het gebied van e-commerce legio voordelen.
Welke retailers maken hier al gebruik van, op welke manier en met welke resultaten? Deze infographic van Red
Stag Fulfilment zet een aantal concrete praktijkvoorbeelden van AI-toepassingen en hun voordelen op een rij.
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