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IKEA brengt zijn pilot met virtual reality wereldwijd naar drie winkels. Klanten kunnen de komende drie
maanden in Hasselt (België), Västerås (Zweden) en Etobicoke (Canada) twee toepassingen uitproberen.

IKEA heeft onder meer een programma waarmee je pannenkoeken kunt bakken in een keuken van IKEA.
Verder is het mogelijk om door een eigen gecreëerde virtuele keuken te lopen, al is die demo volgens de
retailer nog beperkt. Na de testperiode wordt het project geëvalueerd.

Het woonwarenhuis verwacht dat virtual reality een grote rol gaat spelen voor zijn klanten. “Klanten kunnen het
gebruiken om bijvoorbeeld verschillende interieur- en woonoplossingen uit te proberen voordat ze tot aanschaf
overgaan”, zei de Zweedse topman Jesper Brodin eerder al. De oplossingen van IKEA werken in combinatie
met de HTC Vive, de virtual reality-bril van smarpthonefabrikant HTC en softwareontwikkelaar Valve. 

Bekijk een video van de VR-keuken op RetailWatching.
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