Uitrol AH to go bij BP nog niet zeker
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AH to go blijft nog zeker tot het eind van dit jaar testen met zijn winkels op BP-tankstations. Dat zegt general
manager Jan-Willem Dockheer tegen Levensmiddelenkrant.

AH to go en BP blijkt ‘een mooie combinatie’, zegt Dockheer bijna een half jaar na de start van de pilot.
“Klanten reageren positief omdat AH to go een vertrouwd gezicht is op een voor hen onverwachte plek.” AH to
go gedraagt zich volgens Dockheer als gast bij BP, door zich aan te passen aan het bestaande klantgedrag. Zo
zijn er in een tankstation mensen die snel hun benzine willen afrekenen, mensen die snel een vers broodje
willen en de route naar het toilet, zegt Dockheer. “Zo’n code moet je niet schenden.”

AH to go startte in oktober vorig jaar een proef met winkels bij zes BP-stations. Klanten kunnen er terecht voor
vers eten en drinken en ‘de vergeten boodschap.
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