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Jumbo rust zijn app uit met de mogelijkheid een boodschappenlijstje samen te stellen via stembesturing. De
retailer is naar eigen zeggen de eerste supermarktketen die dit mogelijk maakt.

Jumbo maakt voor de toepassing gebruik van verschillende technologieën, waaronder Apples digitale
assistent Siri. Die zorgen ervoor dat de app een stem kan horen en interpreteren. Daarnaast haalt een techniek
bruikbare informatie uit grote hoeveelheden gestructureerde en ongestructureerde data. Dankzij die
combinatie van technologieën kan Jumbo naar eigen zeggen in de toekomst ‘nog beter inspelen op de
behoeften van de gebruiker’.

Een pilot met de stemfunctie gaat eind deze maand van start, waarbij duizend gebruikers ermee kunnen
testen. Later worden mogelijk meer features toegevoegd, zegt directeur online Roy van Keulen. “Het
boodschappenlijstje is nog maar het begin.” De functie is vooralsnog alleen beschikbaar voor iOS, maar in de
toekomst moet hij ook geschikt worden voor Android-apparaten.
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