Is gratis parkeren een verstandig beleid?
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Het gemak om een vrije plek te vinden is belangrijker dan de hoogte van het parkeertarief. Dat concludeerden
de Erasmus Universiteit Rotterdam en Yellowbrick eerder dit jaar na onderzoek onder bijna tienduizend
Nederlanders die mobiel parkeren om te winkelen. Als het parkeertarief duidelijk wordt gecommuniceerd heeft
dat nauwelijks invloed op de tevredenheid van de parkeerder. Achteraf verrast worden door de kosten heeft
wel een sterke impact. “Dit bevestigt dat wanneer je kwaliteit biedt, het winkelend publiek bereid is om te
betalen voor parkeren,” zei parkeerexpert Giuliano Mingardo van de Erasmus Universiteit Rotterdam. Gratis
parkeren bestaat bovendien helemaal niet, zo legt hij uit in deze video.
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