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Gebruikers van de Appie-app kunnen sinds eind vorige week boodschappenlijstjes maken via spraakbesturing.
Albert Heijn maakt daarvoor gebruik van de virtuele Apple-assistent Siri.

Klanten kunnen met Siri producten op hun boodschappenlijstje zetten, het gewenste aantal producten
aangeven, artikelen doorstrepen en vragen wat er op hun lijstje staat. Ze kunnen direct beginnen door de
homeknop op hun iPhone of iPad in te drukken en hoeven niet eerst de Appie-app te starten. Albert Heijn is
naar eigen zeggen de eerste Nederlandse retailer die Siri aan zijn eigen app koppelt.

Eerder dit jaar introduceerde Albert Heijn al de slimme koelkastmagneet Hiku. Die is voorzien van een
microfoon en barcodescanner, waardoor klanten via stembesturing of door producten te scannen
boodschappen kunnen toevoegen aan het boodschappenlijstje in de Appie-app of op AH.nl.

Ook bij Jumbo is het sinds eind vorige maand mogelijk een boodschappenlijstje via stembesturing samen te
stellen. De supermarktketen werkt daarvoor met een combinatie van verschillende technologieën, die zich nog
in de pilotfase bevinden.
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