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Klanten van Munch Fit Food To Go in Amsterdam kunnen voortaan afrekenen zonder langs een kassa te gaan.
Consumenten kunnen met behulp van betaalapp Tikkie afrekenen via iDEAL.

ABN Amro heeft met Munch Fit Food To Go een ‘grab & go’ schap gecreëerd. Klanten kunnen producten die
daar liggen scannen via een QR-app of hun camera, waarna automatisch de iDEAL-betaalpagina opent binnen
de Tikkie-omgeving. Consumenten hoeven de Tikkie-app daarvoor zelf geïnstalleerd te hebben.

"We vinden het belangrijk dat al onze klanten makkelijker kunnen betalen en dat wij ons in de winkel meer
kunnen richten op de shopbeleving”, reageert eigenaar Yorieke Eskes van het foodconcept. Tikkie heeft
volgens haar ‘een sterk trackrecord’ qua gebruikersaantallen en snelle betalingen. Ongeveer 1,4 miljoen
Nederlanders maken al gebruik van de app, die tot nu toe voor particuliere betaalverzoeken werd gebruikt. De
vraag van retailers en horeca om gebruik te maken van Tikkie neemt naar eigen zeggen toe.

De proef maakt onderdeel uit van het project Shopping Street Innovation Lab in de Amsterdamse
Beethovenstraat. Daarbij worden in de winkelstraat verschillende retailinnovaties getest. 
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