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De kassaloze supermarkt van Amazon in Seattle is vanaf maandag toegankelijk voor consumenten. De
opening volgt ruim een jaar na de eerste pilots met Amazon Go.

De winkel werkte tijdens de testfase ‘zeer goed’, zegt vice president Gianna Puerini tegen Reuters. Amazon
heeft volgens haar vier jaar gedaan over de ontwikkeling van het concept. “Deze technologie bestond niet, het
is echt een verbetering van de staat van machine learning.” De winkel van 170 vierkante meter is gevestigd in
een Amazon-kantoorgebouw en heeft onder meer een ‘ready-to-eat’-aanbod en verschillende dagelijkse
boodschappen.

Amazon Go had eigenlijk een jaar geleden al zijn deuren moeten openen. Waarom het langer geduurd heeft, is
niet duidelijk. Bronnen meldden eerder dat de techniek voor het automatisch afrekenen nog niet optimaal
werkte bij grote groepen. Of en wanneer Amazon meer Go-supermarkten wil openen, is niet bekend.
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