Albert Heijn maakt persoonlijke bonus zichtbaar op handscanner
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Eigenaren van een Albert Heijn-bonuskaart kunnen voortaan hun persoonlijke aanbiedingen ook op de
handscanner zien. Een pilot daarmee loopt in eerste instantie in twee XL-filialen van de supermarktketen.

De persoonlijke bonusaanbiedingen werden tot nu toe alleen in de Appie-app en een persoonlijke bonusmail
getoond. Door die ook toe te voegen aan de handscanner in de winkel, wil Albert Heijn het boodschappen doen
makkelijker maken. Doordat klanten niet alleen de landelijke aanbiedingen maar ook hun persoonlijke bonus
zien, hoeven ze tijdens het winkelen geen korting mis te lopen.

De nieuwe functionaliteit wordt getest in XL-winkels in Utrecht en Delft. Klanten die een van deze twee
vestigingen via hun profiel hebben ingesteld als voorkeurswinkel, kunnen meedoen met de proef. Over enkele
weken krijgen ook andere zelfscanwinkels de nieuwe functionaliteit op de handscanners.

Albert Heijn maakte vorig jaar al bekend scan&go-kassa's toe te voegen aan alle 250 winkels waar een
zelfscanner wordt gebruikt. Daarnaast worden de AH to go-winkels de komende tijd stapsgewijs voorzien van
kassaloze technologie.


http://www.tcpdf.org

