
Albert Heijn stopt volledige boodschappentrip in app
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Albert Heijn start in twee winkels een proef met digitaal betalen. Klanten kunnen daar de hele
boodschappentrip regelen met de Appie-app.

Vanaf volgende week hoeven deelnemers aan de proef in Utrecht en Haarlem niet meer langs een afrekenpunt.
Na betaling in de app kunnen ze met een barcode de winkel verlaten.

De proef richt zich op klanten met een persoonlijke Bonuskaart en zelfscannen via hun Android-telefoon. Met
de app kunnen ze een boodschappenlijstje samenstellen en in de volgorde van de winkelrouting zetten. Door
boodschappen te scannen met hun telefoon worden ze automatisch afgestreept. In de app kunnen ze
vervolgens kiezen voor betalen met de telefoon.

De betaling vindt plaats via iDeal of creditcard. De pilot duurt drie maanden en wordt begin volgende maand
uitgebreid naar zes winkels. De functionaliteit komt dan ook beschikbaar voor Apple-toestellen.
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