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Als Hans Geels naar het retaillandschap kijkt, ziet hij spelers als Action en Primark floreren. Daarbij gaat
het om ketens die consumenten alleen een lage prijs bieden, zelf de winst opstrijken en de rest van de
waardeketen ‘uitknijpen’, aldus de Dille & Kamille-topman tijdens Trends & Transities in Retail.
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