
Vier tips om klantgewoonten te doorbreken
09-08-2018 14:10

In zijn boek The Choice Factory combineert Richard Shotton gedragswetenschap en hapklare
marketingideeën, met als doel: meer verkopen. In deze artikelreeks zoomen we telkens in op een bepaald type
gedrag. De macht van gewoonten staat centraal in deel vijf. De consument koopt meestal op de automatische
piloot. Hoe doorbreek je zijn routine?
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