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Albert Heijn gebruikt blockchaintechnologie om de productieketen van het eigen merk sinaasappelsap
inzichtelijk te maken voor de consument. De supermarkt doet dit naar eigen zeggen om de klant te laten zien
dat het product geproduceerd wordt met respect voor mens, dier en milieu.

Om dit mogelijk te maken is Albert Heijn een samenwerking aangegaan met Refresco, de leverancier van het
sap. Via QR-codes op de verpakking kan de klant de afgelegde route van het sap volgen, beginnend bij de
boomgaard waar de sinaasappels worden geoogst. Daar wordt onder meer vastgelegd welke keurmerken de
telers hebben voor voedselveiligheid en duurzaamheid. Klanten kunnen op deze manier de details in de keten
bekijken. Met de ‘Like2Farmer’-functionaliteit kunnen consumenten de teler desgewenst een compliment
sturen.

“Dit is een unieke manier om de teler, verwerker, bottelaar, retailer en consument samen te brengen en het hele
proces van totstandkoming van vruchtensap inzichtelijk te maken”, aldus Maarten Kusters, managing director
Refresco Benelux. Het is voor het eerst dat Albert Heijn en Refresco blockchain inzetten. In totaal heeft de
supermarkt elf duizend eigen merk producten. Voor de producten als groente en fruit uit Nederland is het
productieproces relatief makkelijk inzichtelijk te maken, voor producten als de sinaasappelsap is dat lastiger.
Vandaar dat de supermarkt gekozen heeft voor de blockchaintechnologie.
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