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Digital + physical = phygital. En wie de fysieke en digitale wereld slim combineert, is zelfs ‘smart phygital’. Het
was dit jaar het hoofdthema van de Paris Retail Week, waar meer dan zevenhonderd exposanten hun
producten aan de man probeerden te brengen. RetailTrends licht zes opvallende innovaties uit die de winkel
‘slimmer’ moeten maken.
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