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Nederlandse consumenten kochten in het tweede kwartaal voor ongeveer 455 miljoen euro bij buitenlandse
webwinkels in de Europese Unie. Dat is een groei van bijna achttien procent ten opzichte van diezelfde periode
vorig jaar, blijkt uit cijfers van het CBS.

De verkopen van in Nederland gevestigde webwinkels lagen in het tweede kwartaal negentien procent hoger
dan een jaar eerder. Bij pure webwinkels bedroeg de groei veertien procent, terwijl multichannelers online 26
procent meer omzet boekten. De totale omzet van de Nederlandse detailhandel groeide in het tweede kwartaal
met ruim vier procent.

In vier jaar tijd zijn de verkopen van Europese webwinkels aan Nederlandse consumenten meer dan
verdubbeld. Kleinere webwinkels zijn echter niet meegenomen in het onderzoek, waardoor de totale
bestedingen van Europese webshops worden onderschat.

Het omzetaandeel van  Europese webwinkels is relatief klein. In 2017 ging het om nog geen twee procent van
de totale Nederlandse detailhandelsomzet. Worden webshops buiten Europa ook meegerekend, dan gaven
Nederlandse consumenten vorig jaar 817 miljoen euro online uit in het buitenland, zo becijferde GfK eerder.
Chinese webwinkels nemen dertig procent van die bestedingen voor hun rekening.
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