Het retailspel van het Van Gogh Museum
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Wie Van Gogh zegt, denkt niet meteen aan retail. Maar met vier winkels, een samenwerking met Alibaba en
een café annex conceptstore in Hongkong heeft het Van Gogh Museum in Amsterdam verrassend veel weg
van een serieuze speler. Directeur Ricardo van Dam: “Qua omzet per vierkante meter zitten we in de hoogste
regionen van de Nederlandse retail.”
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