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PostNL heeft een herhaling van de bezorgproblemen tijdens de kerstperiode kunnen voorkomen. De laatste
twee maanden van dit jaar zijn in totaal vijftig miljoen pakketten bezorgd.

De kerstperiode en de week voor Sinterklaas zijn voor PostNL even druk geweest. Tussen Sinterklaas en Kerst
werden zo’n 17,5 miljoen pakketten verwerkt, in de periode van Black Friday tot aan Sinterklaas ongeveer
twaalf miljoen. Het logistiekbedrijf heeft zijn ‘kerstbeloftes kunnen waarmaken’, zegt directeur mail Resi
Becker tegen het AD. “De post- en pakkettensorteercentra draaiden de afgelopen periode non stop op volle
kracht.”

Vorig jaar waren bij PostNL al voor Sinterklaas tienduizenden pakketjes vertraagd. Dit jaar dreigde nieuwe
chaos door een staking van pakketbezorgers, maar de rechter stak daar een stokje voor. 
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