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IKEA begint deze maand in Zwitserland met een verhuurconcept voor verschillende soorten meubels. Het is de
eerste van een reeks pilots die moet leiden tot ‘schaalbare abonnementsdiensten’, laat ceo Torbjorn Loof van
Inter IKEA weten aan Financial Times.

De pilot in Zwitserland betekent volgens IKEA wereldwijd de eerste in zijn soort. Consumenten kunnen
meubels voor een bepaalde tijd leasen en ze daarna teruggeven aan de meubelketen. IKEA lapt die vervolgens
op om ze daarna weer te verkopen. De retailer begint de test met kantoorproducten gericht op zakelijke
klanten, zoals bureaus en kantoorstoelen. Ook voor keukens ziet IKEA mogelijkheden met lease.

Het is niet helemaal voor het eerst dat IKEA experimenteert met een verhuurconcept. Sinds december wordt al
op kleine schaal getest met de verhuur van meubelpakketten in Amsterdam. De retailer werkt daarvoor samen
met een woningcorporatie en richt zich alleen op de bewoners van een complex in Amsterdam-Oost.

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

https://www.ft.com/content/da461f24-261c-11e9-8ce6-5db4543da632
http://www.tcpdf.org

