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Zalando gaat meer vanuit fysieke winkels verkopen om misgelopen omzet recht te zetten. Nu loopt het bedrijf
jaarlijks meer dan een miljard euro mis, omdat producten vaak niet op voorraad zijn in het magazijn, meldt
Reuters. 

Op dit moment verkoopt Zalando kleding van meer dan duizend Duitse winkels. In de aankomende drie tot vijf
jaar moet dat uitgroeien naar 70 duizend winkels. Dat vertelt Carsten Keller, hoofd 'connected retail' op het
World Retail Congress.

Een van de eerste stappen om die gemiste omzet te reduceren, is de aangekondigde samenwerking met het
warenhuis Galeria Kaufhof Karstadt afgelopen week. Ook is Zalando een samenwerking aangegaan met een
Marco Polo-winkel in Nederland. 
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