
Inspirerende retailers hebben de toekomst
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Als een retailer zijn klanten weet te inspireren, is de kans groot dat hij een zonnige toekomst tegemoet gaat.
Want inspirerende retailers creëren fans. En fans komen vaker, kopen meer en zorgen als ambassadeur voor
nieuwe klanten. Het blijkt zelfs dat 86 procent bereid is om meer te betalen voor een inspirerende
winkelervaring. 

Kristie Habraken
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