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Jumbo komt met een speciale ‘kletskassa’. De kassa lijkt een reactie op innovaties als zelfscankassa’s en
kassaloos winkelen die verschillende retailers introduceren.  

De winkel in het Brabantse Vlijmen is het eerste Jumbo-filiaal met een ‘kletskassa’, die deze week is
geïntroduceerd. “Het is een nieuw soort kassa voor mensen die niet zo veel haast hebben en misschien wel
behoefte hebben om een praatje te maken”, vertelt cco Colette Cloosterman-Van Eerd aan Omroep Brabant.
“We verwachten er heel veel van.” 

Naast de kassa heeft het filiaal ook een koffiecorner waar ouderen vrijwilligers van het project Alles voor
Mekaar kunnen ontmoeten. “We willen heel graag die rol zijn, die ontmoetingsplaats waar mensen elkaar
ontmoeten”, aldus Cloosterman-van Eerd.
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