
Fietsenwinkel.nl stopt na Batavus ook met Gazelle
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Fietsenwinkel.nl beëindigt per 1 januari zijn samenwerking met fietsenmerk Gazelle. Beide partijen kwamen er
niet uit in de gesprekken over een nieuw contract.

Fietsenwinkel.nl-eigenaar International Bike Group (IBG) en Gazelle kwamen deze week in een patstelling
terecht. IBG-topman Davy Louwers zegt dat de onafhankelijkheid van het bedrijf in het geding was, en zich niet
te willen laten leiden door de levervoorwaarden en het verdienmodel waar dealers zich aan moeten
onderwerpen. De onenigheid gaat onder meer over de hoeveelheid winkelvloeroppervlak die voor Gazelle-
fietsen wordt gereserveerd en welke additionele diensten aan klanten worden geleverd.

Consumenten die al een Gazelle-fiets gekocht hebben of nog dit jaar aanschaffen, kunnen volgens Louwers
nog steeds rekenen op service. Ook geeft hij aan dat de deur in de toekomst open blijft staan voor Gazelle.

Met Gazelle verliest Fietsenwinkel.nl een tweede grote leverancier in korte tijd. Vorig jaar nam de retailer al
afscheid van Accell, het moederbedrijf van Batavus en Sparta. Ook daar waren de voorwaarden voor een nieuw
samenwerkingscontract het struikelblok. 
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