Zo zorgt Amazon ervoor dat je meer besteedt
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De jaaromzet van Amazon bedroeg vorig jaar bijna 233 miljard dollar, een toename van 31 procent. '‘Gewone'
Amerikaanse klanten besteden zeshonderd dollar per jaar bij de webgigant, Amerikanen met een Prime-
abonnement geven 1400 dollar uit. Hoe zorgt Amazon ervoor dat consumenten meer besteden? Business
Insider ziet diverse 'trucjes'.
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