
Omzet Zooplus in de lift dankzij herhaalaankopen
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De omzet van online dierenwinkel Zooplus steeg in het derde kwartaal met veertien procent. De verkopen van
de Duitse etailer waren daarmee goed voor 378 miljoen euro.

Volgens ceo Cornelius Patt was er in het derde kwartaal sprake van een groeiversnelling in de omzet. “We
hebben duidelijk onze groei doorgezet en onze positie van marktleider in Europa uitgebreid.” Het grootste deel
van de omzet komt van herhaalaankopen van bestaande klanten; Zooplus heeft een retentieratio van 91
procent. Het Duitse e-bedrijf, opgericht in 1999, verkoopt online huisdierbenodigdheden in dertig Europese
landen. De omzet in 2018 bedroeg 1.342 miljoen euro.

Vorige week kwam het Nederlandse Pets Place ook al met prima cijfers. Door onder meer allerlei diensten
voor huisdieren en de sterke groei bij onlineverkopen boekte het bedrijf vorig jaar een recordomzet van 180
miljoen euro.
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