Nespresso slaat handen ineen met Google Assistant
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Nespresso en Google Assistant gaan in Nederland samenwerken om klanten informatie te verschaffen over
koffie. De Google Assistant kan consumenten helpen bij het kiezen van koffie en wat vertellen over de
herkomst ervan.

Op basis van enkele vragen die gesteld worden aan de Google Assistant, kan een persoonlijk koffieadvies
gegeven worden dat aansluit op de gemoedstoestand van de consument. Ook wordt informatie gegeven over
bijvoorbeeld het maken van een goede cappuccino en kan Google Assistant Nespresso-cupjes bijbestellen bij
de dichtstbijzijnde Nespresso-winkel.

De samenwerking wordt in eerste instantie opgezet in Nederland. Google Assistant is al
eerder samenwerkingen aangegaan met onder meer Spotta, Thuisbezorgd.nl en Sonos.
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