
Jumbo breidt ‘kletskassa’ uit naar dertig tot veertig winkels
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Jumbo voorziet nog eens dertig tot veertig van zijn filialen van ‘kletskassa’s’. Dat kondigde de
supermarktketen aan tijdens een evenement van UP! Nederland, zo liet de organisatie weten op Twitter.

Volgens Jumbo is de kletskassa ‘een groot succes’. "De reacties op de kletskassa’s zijn ontzettend positief.
Een kassa voor mensen die zich niet willen haasten en behoefte hebben aan dat extra contactmoment", vertelt
een woordvoerder aan Distrifood. 

Op welke locaties de kassa’s precies geopend worden, is nog niet bekend. Jumbo zegt gebruik te maken van
cijfers van de Nationale Coalitie tegen Eenzaamheid, om inzicht te krijgen in de lokale behoeften en wensen.

Afgelopen zomer werd de eerste kletskassa geïntroduceerd in het Jumbo-filiaal in het Brabantse Vlijmen. Daar
werd tevens Jumbo’s eerste koffiecorner voor eenzame ouderen geopend. 
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