Dit is het vernieuwde concept van H&M
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H&M probeert zichzelf telkens opnieuw uit te vinden, door kledingverhuur aan te bieden of zijn bestellingen per
fiets te bezorgen. In Zweden is de H&M-winkel in Stockholm voorzien van een nieuw concept, met beautybar,
koffietrolley en de mogelijkheid om kleding te laten repareren.
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