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Amazon overweegt de opening van fysieke winkels in Duitsland, de op één na grootste markt van de
onlinereus. Dat zegt het hoofd van de Amazon e-commercetak tegen Welt am Sonntag. 

“We weten dat onze klanten ook offline winkelen en dat ze van diversiteit houden”, aldus topman Ralf Kleber
over de mogelijke komst van Duitse Amazon-winkels. Hoeveel filialen er geopend zouden worden en wanneer,
maakt hij niet bekend.

Amazon heeft al fysieke winkels, zoals de kassaloze supermarkt Amazon Go, in de Verenigde Staten en het
Verenigd Koninkrijk. In Duitsland experimenteerde de internetgigant eerder met pop-upstores. Dit najaar gaf
Bernd Gschaider, directeur van Amazon logistics in Duitsland, aan elf nieuwe distributiecentra te willen openen
bij onze oosterburen. De Duitse versie van de Amerikaanse website heeft inmiddels 240 duizend externe
verkooppartners. 
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