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De Belgische supermarktketen Colruyt wil het voor klanten makkelijker maken om voor elkaar boodschappen
te doen. Het platform Collect&Go Connect wordt zes maanden getest in zeven winkels van OKay en OKay
Compact in Gent en West-Vlaanderen. 

"Met dit platform willen we twee groepen mensen met elkaar in contact brengen: zij die geholpen willen
worden met boodschappen doen en zij die een extraatje willen bijverdienen door te winkelen voor anderen uit
hun buurt", vertelt Tom de Prater van Collect&Go. 

Om gebruik te maken van de service moeten klanten een boodschappenlijstje maken in de Collect&Go-app.
Klanten die de boodschappen willen doen voor een ander, krijgen de boodschappenlijstjes te zien binnen de
door hen aangegeven straal waarin zij boodschappen willen doen. 

Twee jaar geleden lanceerde Colruyt al het platform Apporto, waarmee klanten onderling kunnen afspreken
om elkaars boodschappen te doen.
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