Utrechtse bezorgdienst zet in op samenwerking met meer

retailers
28-01-2020 09:28

Packaly werkt sinds oktober vorig jaar al samen met Decathlon in Utrecht, waarbij bestellingen van de
sportketen binnen een uur door de startup worden bezorgd. De bezorgdienst zegt na deze 'succesvolle pilot’
zijn dienst voor elke retailer beschikbaar te maken.

Packaly zegt zijn platform voor de retailer zo te hebben ingericht dat er binnen enkele minuten een nieuwe
verzending kan worden aangemaakt. “Daarnaast brengen we geen opstartkosten in rekening, waardoor er
geen investering nodig is en de service ook haalbaar wordt voor de lokale retailers", zo vertelt Axel Dekker, ceo
van Packaly. Elke aangesloten retailer krijgt een eigen omgeving waarin twee verschillende bezorgopties
mogelijk zijn. Voor klanten die iets direct willen ontvangen is er een zestig minuten-optie,

maar avondbezorging is ook mogelijk.

Packaly startte deze zomer met zijn bezorgdienst in Utrecht. Retailers kunnen de bezorgdienst integreren in
hun webwinkel en aanbieden in het afrekenproces. De producten worden dan door de dienst binnen een uur
met de fiets bij de klant bezorgd. De startup zegt plannen te hebben om de komende maanden haar
activiteiten naar andere steden uit te breiden.
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