
Pakketpunten raken overvol door te veel bestellingen en retouren
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Pakketpunten raken overvol. Volgens de branchevereniging voor pakketpunten (VVP) is er sprake van een
landelijk probleem, dat meldt RTL Z. 

“Er moet echt iets gebeuren”, zegt Gert Koudijs van de VVP. “We krijgen steeds meer geluiden van winkeliers
dat het drukker wordt door pakketten.”

Volgens de branchevereniging ligt de oplossing in het samenwerken van pakketdiensten onderling. “Het zou
helpen als er winkels komen waar je voor meerdere pakketdiensten terechtkunt.” Ook pleit Koudijs voor een
grotere beloning voor winkeliers voor de pakketjes en dat pakketjes korter bij een retailer blijven liggen (van
twee weken naar vier dagen) om zo de drukte ook wat af te laten nemen. 

In 2017 werden er 420 miljoen pakketten verstuurd, in 2018 liep dat verder op naar 504 miljoen pakketten en
de verwachting is dat het aantal in 2019 wederom zal toenemen.
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