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Door de coronacrisis loopt het storm bij BCC, vertelt ceo Herman Bramer in een interview met RetailTrends. De
topman spreekt van een 'significante omzetgroei'. 

Door het advies om thuis te werken en de sluiting van de scholen zijn consumenten massaal op zoek naar
spullen om van hun huis 'een eigen bedrijfje' te maken. Volgens de BCC-ceo gaat het dan vooral om laptops,
tablets en alle accessoires die daarbij horen, zoals toetsenborden, muizen, webcams en routers. "Dat gaat echt
heel hard."

Bramer verwacht dat de markt door de crisis sneller naar online verschuift. Maar ook de fysieke winkels van
BCC zijn nog open, net zoals de meeste andere elektronicazaken in Nederland. "De groei vindt niet alleen
online plaats. Er is nog steeds behoefte aan advies en de wens om spullen direct te hebben, waarvan onze
winkels profiteren." De ceo spreekt ook van een andere winkeldynamiek door de overheidsmaatregelen. "We
zien dat klanten gerichter naar de winkels komen, in lijn met het advies rondom het coronavirus: ga niet
onnodig naar buiten en beperk het contact. Er komen nog steeds veel bezoekers naar onze filialen, maar er zijn
nu meer kopers dan kijkers."

BCC heeft extra magazijnruimte geregeld om de voorraden te kunnen verhogen. "En in onze logistieke operatie
maken we meer gebruik van tijdelijke krachten dan hiervoor, omdat we die extra capaciteit nodig hebben."
Geluk bij een ongeluk: omdat veel andere sectoren op een lager pitje draaien, heeft BCC minder moeite om

https://retailtrends.nl/item/60020/pieken-in-crisistijd-deze-retailers-draaien-overuren


personeel te vinden. "We zitten in de omgeving van Schiphol, waar een groot deel van het werk weggevallen is.
Een deel van die mensen kunnen wij nu inzetten."

Ook bedrijven als Greetz en Bloomon, maar ook speelgoedwinkels en slijterijen, doen goede zaken door de
uitbraak van het virus en de bijbehorende overheidsmaatregelen. Lees het hele artikel over 'retailers die pieken
in crisistijd' hier.
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