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Collect & Go, de online boodschappendienst van de Belgische Colruyt Groep, gaat een netwerk van
burenbezorgers inzetten. Op die manier moet de supermarkt de grote toeloop van nieuwe klanten aankunnen. 

De supermarkt gaat het concept eerst testen in Halle. "Meer en meer mensen willen in deze tijden hun
boodschappen online doen. Zo trekken we op dit moment naast veel trouwe klanten ook meer nieuwe klanten
aan", zegt Tom Deprater, verantwoordelijk voor Collect & Go.

Klanten die van het burennetwerk gebruik willen maken, moeten in de Collect & Go-app kiezen voor
aanhuislevering. Collect & Go zorgt zelf voor de praktische organisatie, zoals een bezorgersplatform waarop
bezorgers kiezen welke orders ze willen beleveren. Burenbezorgers krijgen zeven euro vergoeding.
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