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Webinar: De post-corona experience economy
Consumenten komen niet voor spullen naar je winkel, maar voor een waardevolle besteding van hun tijd. Een
onvergetelijke ervaring. Dat is het uitgangspunt van Joe Pines concept van de experience economy. En toen
kwam de coronacrisis. Winkelen moet ineens weer doelgericht, snel en met zo min mogelijk contact gebeuren.
Wat betekent dit voor de invulling van retail als ervaringsgerichte industrie op de langere termijn? In dit webinar
blikt Joe Pine met je vooruit op de experience economy van na de coronacrisis.



Spreker: Joe Pine (VS)
Host: Redactie van RetailTrends

Datum: 16 juni
Tijdstip: 15:30 uur - 16:15 uur

Dit gratis webinar is exclusief te volgen voor members van RetailTrends. Je kunt tijdens de webinar vragen
stellen aan Joe Pine. Aanmelden kan tot 16 juni 15:00 uur via het inschrijfformulier op deze pagina. 

De webinar wordt 17 juni gepubliceerd op RetailTrends.nl zodat members van RetailTrends de webinar nog
eens terug kunnen kijken. Is jouw bedrijf nóg geen member van RetailTrends? Activeer hier je
membership voor € 23,75 ex btw per maand.
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