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Door de lockdown werd er meer betaald met onlinebetaalmiddelen zoals iDEAL en creditcard en minder via
pin of contant. Dat blijkt uit gegevens van Betaalvereniging Nederland, in samenwerking met het CBS.

Vanaf week twaalf, wanneer de gedeeltelijke lockdown begint, zet de verschuiving van offline- naar
onlinebetalen in. In week dertien is het aantal betalingen via iDEAL toegenomen met 36 procent ten opzichte
van week elf. In dezelfde periode daalt het aantal pintransacties met 23 procent. 

De toename van onlinebetalingen was voor de coronacrisis al ingezet. Het aantal iDEAL-betalingen lag ook
voor de lockdown al twintig procent hoger dan vorig jaar. Tijdens de lockdown nam dat percentage toe, tot
veertig procent hoger dan in 2019.
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