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Bouwmarkt Bauhaus rolt komend halfjaar zijn 'full commerce webshop' uit. Dat vertelt algemeen directeur
Herwin Oost aan RetailTrends. Nu werkt de bouwmarkt alleen nog met een click and collect-functie. 

"Sommige mensen hebben zich erover verbaasd dat een bedrijf tegenwoordig met click and collect alleen live
gaat", vertelt Oost. Met name omdat de retailer nu alleen nog in het noorden en oosten van Nederland actief is.
Het is echter een 'doordachte en weloverwogen' keuze geweest. "Nu weten we zeker dat de achterkant van de
website helemaal op orde is."

Bauhaus viert in september zijn vijfjarig bestaan in Nederland. De doe-het-zelver heeft drie vestigingen in ons
land, terwijl het de ambitie was om er jaarlijks één te openen. De lange procesgang voor het verkrijgen van een
vergunning en de bezwaren van omwonenden en concurrenten gooiden echter roet in het eten. Lees hier het
complete interview met Oost.
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