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Muziekwinkel Bax Music introduceert private shopping. Klanten kunnen zo buiten de reguliere openingstijden
een afspraak maken, zodat er meer tijd is voor productvoorlichting. 

Met de service hoopt Bax Music zijn klanten nog beter van dienst te kunnen zijn. Nu levert het moeten wachten
op een verkoper die bezig is met een andere klant, teleurstelling op bij klanten. De private shopping-service
moet hier verandering in brengen. Bij besteding van meer dan duizend euro tijdens de afspraak zijn de kosten
voor de afspraak gratis. Anders bedraagt een private shoppingsessie 75 euro.

"We merken dat mensen het steeds moeilijker vinden om een gaatje te vinden in hun drukke schema. Ook zien
we dat klanten sinds de coronacrisis de drukte meer en meer zijn gaan mijden", aldus directeur Jochanan Bax.
Private shopping zou daar de oplossing voor zijn. 
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