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In de week van Cyber Monday en Sinterklaas worden dit jaar de meeste pakketjes verstuurd. Dat voorspelt
softwarebedrijf Sendcloud, logistiek platform voor e-commercebedrijven, op basis van historische data en
trends van dit jaar.

Sendcloud verwacht in die week (week 49) 83 procent meer pakketjes dan in een gemiddelde week. Daarna
neemt het pakketvolume licht af. In de week van Kerstmis moet rekening wordt gehouden met zo'n 58 procent
meer pakketjes dan gebruikelijk.

"De periode rond de feestdagen is altijd druk voor webwinkels, maar dit jaar verwachten we de grootste piek
ooit", zegt ceo Rob van den Heuvel van Sendcloud. "Doordat een gezellig dagje shoppen er momenteel helaas
niet in zit, zullen consumenten hun Sint- en kerstcadeaus meer dan ooit online bestellen." Om de drukte op te
vangen, adviseert Van den Heuvel online retailers voor meerdere vervoerders te kiezen.
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