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E-commerce heeft tijdens Black Friday vijf dagen op rij het record verbroken met het aantal betalingen via
iDeal. Aan de kassa werd echter dertien procent minder gepind. Dat blijkt uit cijfers van Betaalvereniging
Nederland. 

Op Black Friday zelf werden er dit jaar ruim 1,8 miljoen transacties gedaan via iDeal, waar dat er vorig jaar nog
bijna 1,3 miljoen waren. Afgelopen vrijdag werden er gemiddeld zo'n 35 transacties per seconde gedaan. Ook
de omzet lag hoger, met 134 miljoen in 2020 tegen 106 miljoen vorig jaar. Opvallend is ook dat gemiddeld in
de dagen naar Black Friday toe al veel extra iDeal-transacties plaatsvonden.

Het aantal pintransacties bij de kassa lag wel dertien procent lager, waarschijnlijk had dat te maken met de
maatregelen rondom het coronavirus. In de dagen rondom Black Friday werd echter ook in de winkels een half
miljard euro aan omzet gedraaid. In totaal werden er tijdens het koopjesfestijn achttienduizend transacties
gedaan.
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