Topman de Bijenkorf: 'Het duurt wel een jaar of drie, vier voordat

alles weer helemaal normaal is'
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Vijf topretailers vertellen RetailTrends over het moment waarop ze zich realiseerden dat de wereld op zijn kop
stond én hoe ze daarin — met vallen en opstaan — hun weg vinden. Giovanni Colauto, ceo van de Bijenkorf, was
blij met de strategiewijziging van een aantal jaren terug.
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