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Door de coronacrisis kopen Belgen een derde meer producten online. Dat blijkt uit onderzoek van 
brancheorganisatie BeCommerce.

In de eerste negen maanden van vorig jaar kochten de zuiderburen voor 4,9 miljard euro aan spullen op
internet. In dezelfde periode in 2019 was dat 3,7 miljard. Cijfers over heel 2020 zijn er nog niet. Er werd vooral
veel meer kleding gekocht.

BeCommerce noemt het opvallend dat de groei er niet alleen was tijdens de verplichte winkelsluitingen, maar
ook in de periodes toen de winkels wel open waren. "Corona heeft eindelijk de Belgische ondernemers de
voordelen van e-commerce doen inzien. Samen met de consument effenen ze definitief het pad naar een meer
mature e-commercemarkt", zegt managing director Sofie Geeroms.

De helft van de uitgaven wordt in België met de laptop gedaan. De smartphone wordt wel steeds populairder
als betaalmiddel. Een op de drie Belgen die via internet kochten, deden dat al eens via de smartphone.

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

https://becommerce.odoo.com/bcpbw01?
http://www.tcpdf.org

