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Klanten kunnen voortaan op Amazon.nl ook in het Engels winkelen. In de menubalk kan Engels als keuzetaal
worden aangevinkt.

De productinformatie van miljoenen items in meer dan dertig categorieën is nu ook beschikbaar in het Engels,
meldt het bedrijf vrijdag. Wie een voorkeur voor deze taal heeft, kan ook klantenrecensies in het Engels lezen.
Die kunnen worden gefilterd op taal, zodat bijvoorbeeld Engelstalige beoordelingen bovenaan komen te staan.
Daarnaast kunnen Nederlandstalige recensies met een klik worden vertaald.

Volgens country manager Roeland Donker telt Nederland honderdduizenden kenniswerkers, van wie velen op
Amazon.nl aankopen doen. "Met een Engelstalige versie kunnen wij hen nog beter bedienen dan voorheen." De
klantenservice wordt uitgebreid, zodat klanten ook daar altijd in het Engels terechtkunnen.
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