
Facebook: 'Je newsfeed op social media is straks je persoonlijke
winkelstraat'
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In de wereld van de platforms zijn Amazon en Alibaba er voor de e-commerce en is Facebook er voor sociale
contacten. Althans, zo was het. In toenemende mate waagt laatstgenoemde zich op het online winkeltoneel.
Arno Lubrun, regional director Benelux, legt uit waarom. “Als merk moet je nadenken over hoe je de volgende
klant bereikt. Daarvoor moet je zijn waar zij zijn: op hun newsfeed.”
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