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Particulieren kunnen vanaf 3 mei geen tweedehandsspullen meer verkopen via bol.com. De webshop wil zich
naar eigen zeggen volledig focussen op de zakelijke verkoop.

‘Er is veel veranderd in de afgelopen jaren’, zo schrijft bol.com in een verklaring. Zo worden inmiddels zestig
procent van alle artikelen op het platform verkocht via zakelijke partners. ‘Het particulier verkopen vraagt
daarnaast om een andere verkoopomgeving dan voor zakelijke verkooppartners. Omdat de zakelijke
verkoopomgeving zo hard groeit is er daarom voor gekozen om hier volledig op te focussen.’

Het aanbod van particuliere verkopers wordt op 3 mei 2021 offline gehaald. De verkoopaccounts blijven nog
geopend tot 1 juli voor het afhandelen van retourzendingen en uitbetalingen. Daarna worden ze permanent
gesloten. Mensen die ook daarna tweedehandsartikelen willen verkopen via bol.com, kunnen zich aanmelden
als zakelijk verkoper nadat ze zich hebben ingeschreven bij de Kamer van Koophandel. 
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