Dit is de hel: een pakketje ophalen bij buurvrouw Nel
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Ter ere van onze voormalige hoofdredacteur en columnist Hans Verstraaten (1958-2020) herplaatsen we
wekelijks een van de honderden columns die hij voor RetailTrends schreef. Vandaag: het grote leed van
pakketjes bij de buren afleveren.

Hans Verstraaten
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