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De eerste week van winkelen op afspraak verliep voor de modesector in België 'ronduit dramatisch'. Dat zegt
belangenvereniging Mode Unie na een rondvraag onder 372 leden.

Uit de enquête blijkt dat de omzet vergeleken met een normaal verkoopjaar 58,4 procent lager uitviel.
Vergeleken met de eerste drie weken van maart, toen er nog gewoon geshopt kon worden, liepen de verkopen
nog eens met 23,5 procent extra terug.

De Mode Unie wil af van het winkelen op afspraak. Hoewel een afspraak maken eenvoudig kan, vaak aan de
deur zelf, is er volgens de belangenvereniging toch een psychologische drempel. "Shoppen kan in de ogen van
de consument niet meer ongedwongen en velen hebben de perceptie dat er een aankoopverplichting
vasthangt aan shoppen op afspraak, wat nochtans helemaal niet zo is."

Omdat de verkopen tegenvallen, beperkt een kwart van de modezaken de openingsuren. Zo'n vijf procent van
de respondenten zegt zelfs helemaal dicht te blijven. Mocht het winkelen op afspraak blijven, dan wil Mode
Unie extra steunmaatregelen voor de sector.

Foto: een oproep om te winkelen op afspraak bij een zaak in Brussel
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