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Amazon heeft zijn eerste kapsalon geopend. De salon is gevestigd in Londen en is naar eigen zeggen een plek
waar klanten de nieuwste technologie, producten en service in haarverzorging en styling kunnen ervaren. 

De salon is 140 vierkante meter groot en beslaat twee verdiepingen. In de kapperszaak wordt onder meer
gebruikgemaakt van augmented reality voor haaradvies. Met die techniek is het bijvoorbeeld mogelijk diverse
haarkleuren virtueel uit te proberen. Ook is de salon voorzien van entertainment door middel van tablets.

Displays geven daarnaast informatie over de diverse haarproducten. Via de schermen kunnen klanten de
betreffende producten direct bestellen en thuis laten bezorgen. 

De kapsalon is het gevolg van de lancering van Amazon Professional Beauty Store op de website van Amazon
zelf. De aparte beautystore is speciaal ingericht voor schoonheidsbedrijven die zo toegang krijgen tot meer
dan tienduizend schoonheidsproducten voor in hun salons. 
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