
Is live shopping de toekomst van e-commerce?
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Livestream shopping, of kortweg live shopping, is razend populair in China. Een host, vaak een influencer,
promoot producten via een videoverbinding. Klanten kunnen via een app vragen stellen en het product meteen
kopen. Taobao (van Alibaba) begon er in 2016 mee en andere platforms volgden. Is dit de toekomst van e-
commerce? Bloomberg ging op onderzoek uit.
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