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Carrefour heeft aangekondigd dat er in Frankrijk meer dan vierhonderd pakketkluizen geïnstalleerd gaan
worden. Dit doet het bedrijf in samenwerking met Pickup, een dochteronderneming van La Poste-groep. De
pakketkluizen kunnen contactloos worden bediend.

De pakketkluizen zullen vanaf september in drie Carrefour-winkelformules te vinden zijn (hypermarkten,
marktwinkels en buurtwinkels). Klanten kunnen de kluizen bij de winkelingang vinden en gebruiken om hun
bestelling op te halen van een van de tienduizend e-commercesites die het Pickup-netwerk gebruikt. Om de
kluisjes te openen is een unieke code nodig die wordt doorgegeven aan de ontvanger van het pakket. 

Naast kluizen om een pakket op te halen zullen er op diverse locaties ook inleverpunten zijn voor retouren. 
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