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McDonald's lanceert een loyaliteitsprogramma waarbij klanten in Nederland punten kunnen sparen voor gratis
producten. De fastfoodketen noemt het een volgende stap in een reeks van innovaties in de digitale
klantstrategie. 

Met de introductie van MyMcDonald's Rewards wil de keten zijn app nog persoonlijker en relevanter maken
voor klanten. Voor iedere uitgegeven euro in een McDonald's-restaurant krijgen klanten tien punten die ze
vervolgens kunnen besteden aan gratis producten, zoals een kleine portie Franse frietjes. Wie start met sparen
krijgt de eerste 25 punten cadeau.

De spaarfunctie was sinds juni al beschikbaar in de Verenigde Staten, maar is nu dus ook in Nederland
gelanceerd. 
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